


Nos Guias Na Mao Certa para caminho-
neiros, 0s motoristas irao encontrar um
didlogo entre dois caminhoneiros, Ge-
raldo e Marcelo, sobre diversos aspectos
da vida destes profissionais. Entre outros
assuntos, o tema da exploragdo sexual
de criancas e adolescentes é abordado
de forma direta e natural.

O filme O Brasil Na
Mao Certa é um cur-
ta-metragem do Pro-
grama Na Maio Certa
e serve como uma
6tima ferramenta de
apoio aos Multipli-
cadores no processo
de capacitagdo dos
caminhoneiros.  No
filme, os personagens
Geraldo e Marcelo
ganharam vida e fa-
lam sobre o Programa
com os motoristas.

Além destes materiais, em 2009, tam-
bém foram produzidos spots de radio
com mensagens sobre cidadania e o
papel do caminhoneiro na protecdo dos
direitos da crianca e do adolescente.

E fundamental
respeitar os limites
dos caminhoneiros
e, assim, conquistar

sua atencao
e empenho.

Essa iniciativa contou com a parceria
do radialista e jornalista Pedro Trucdo,
personalidade ja conhecida e reconhe-
cida pelos caminhoneiros. Os spots sao
oferecidos as empresas signatdrias para
veiculacdo.

Qualquer estratégia pedagdgica com
foco no caminhoneiro precisa consi-
derar que estes pro-
fissionais costumam
ter a liberdade de ir e
vir nas rodovias. Nao
estdo muito acos-
tumados a ficarem
fechados por muito
tempo em uma sala
para cursos e aulas
de longa duragao.

Esse foi um dos prin-
cipais fatores que
motivaram o desen-
volvimento de materiais curtos, leves,
impressos, portateis e que pudessem
ser distribuidos em diferentes volumes.
Da mesma forma, o filme O Brasil Na
Mao Certa foi produzido em duas ver-
sdes, uma com 14 minutos e outra redu-
zida com apenas 5 minutos.

Programa Na Mao Certa



NOSSA PRATICA

0 processo de elaboracdo do Projeto de Educagdo
Continuada seguiu o mesmo modelo das demais a¢des
estratégicas do Programa Na Mdo Certa. Foi criado um
grupo de trabalho composto por empresas e entidades
empresariais signatdrias para debater as ideias e 0os
conteudos.

A constituicdo deste grupo teve na sua maioria
empresas transportadoras e organizagdes diretamente
ligadas ao setor de transporte rodovidrio.

Nesta atividade precisdvamos de pessoas com
bastante experiéncia nas diferentes realidades

das rodovias e dos caminhoneiros.

O grupo de trabalho ficou responsdvel por estudar a
fundo a pesquisa O Perfil do Caminhoneiro no Brasil,
com a missdo de extrair deste material as informagdes
necessdrias para o desenvolvimento da proposta
metodolégica e dos temas a serem trabalhados. Todo
esse processo foi coordenado pela Childhood Brasil e
equipe do Programa Na Mdo Certa, que também teve
assessoria de profissionais da drea de pedagogia com
experiéncia na formagdo de adultos.

Além da pesquisa O Perfil do Caminhoneiro no Brasil e

do foco na exploracdo sexual de criancas e adolescentes
nas rodovias, o grupo de trabalho também buscou outras
referéncias como: os Objetivos do Milénio e a Agenda

de Trabalho Decente da Organizagdo Internacional do
Trabalho, para identificar os temas que poderiam ser
trabalhados no desenvolvimento do contetdo do Projeto
de Educacdo Continuada. Nasceu assim a Colecdo de
Guias Na Mdo Certa para caminhoneiros:

1- Caminhoneiro, dirija por um novo Brasil
2-Os direitos da crianca e do adolescente
3-Asaude do caminhoneiro

4- A familia do caminhoneiro
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5-Aseguranca do caminhoneiro

6- Drogas e dlcool nas estradas

7-0 caminhoneiro e 0 meio ambiente
8- Os direitos humanos nas estradas

Aideia de desenvolver encartes impressos

também suscitou ampla discussdo nos grupos

de trabalho e, neste caso, os dados da pesquisa

O Perfil do Caminhoneiro no Brasil tiveram um papel
preponderante.

Havia uma forte duvida sobre o real interesse dos
caminhoneiros na leitura de materiais impressos.

Esse mito foi derrubado pela pesquisa que identificou
afalta de acesso a informacdo pela ndo disponibilidade
dejornais e outros periédicos, como uma das queixas
dos caminhoneiros sobre os postos de parada.
Esseitem foi inclusive considerado por elesum

descaso com a profissdo.

Com base nessa leitura de cendrio, a coordenagdo

do Programa decidiu pela producdo na forma impressa
do material, acreditando também que esse formato
facilitaria a distribuicdo e, consequentemente,

0 acesso por parte dos caminhoneiros.

Outra grande preocupacdo foi a ndo utilizac@o dos
Guias como peca de panfletagem. Por essa razdo,
ametodologia do Projeto de Educagdo Continuada
privilegia e estimula fortemente o relacionamento
pessoal com o motorista. Papel que é exercido pela
figurado Multiplicador.

Enquanto estratégia de implementacdo do Projeto de
Educagdo Continuada nas signatdrias, o Programa orienta
fortemente para que haja o apoio da alta dire¢do e que
ametodologia seja implementada por um Multiplicador
capacitado, sendo que este profissional é orientado a
seguir algumas recomendagdes bdsicas, como:



1-Juntar os caminhoneiros e motoristas
profissionais em um espaco e ter uma primeira
abordagem sobre o assunto. O CD com a
apresentacdo para caminhoneiros e o filme
O Brasil Na Mdo Certa sdo recomendados
como ferramentas de apoio nesse processo.

b

Ndo distribuir os Guias como panfletos. Antes de
entregar o material, organizar rodas de conversa
com os caminhoneiros para introducdo do tema
em destaque no Guia e fazer as conexdes com 0s
desafios do enfrentamento da exploragdo sexual de
criancas e adolescentes. Para isso, o Multiplicador
pode consultar as Fichas de Apoio dos Guias.

w
g

Entregar os Guias aos caminhoneiros e fazer
uma leitura conjunta e interpretativa com esses
profissionais.

h

Ficar atento a opinido dos motoristas e também
solicitar que eles respondam os questiondrios
encartados em cada Guia. Recomendamos que
aprépriaempresa recolha os questiondrios
respondidos e depois envie para coordenacdo do
Programa ou oriente que os caminhoneiros facam
adevolucdo direta via correio (porte-pago).

5- Incentivar os caminhoneiros a serem
Multiplicadores e buscar meios de se engajarem

como agentes de protecdo dos direitos da crianca
e do adolescente, realizando denuncias no Ligue
100 ou falando sobre 0 assunto com seus colegas
de profissdo. A participac@o dos profissionais
vinculados a frotas é essencial para aproximar o
Programa dos caminhoneiros auténomos.

Resolvidas as questdes metodoldgicas e eleitos os temas

que iriam compor o Projeto de Educacgdo Continuada,
outro grupo de trabalho assumiu o papel apoiar a
equipe editorial.

Este grupo de trabalho foi formado por empresas e
entidades empresariais signatdrias que viabilizaram
financeiramente a criagdo e diagramagdo dos Guias,
e também ficaram responsdveis por acompanhar e
validar todo o contetdo.

Para aimpressdo, foi realizada uma parceira com
a Grdfica Pancrom (situada em Sdo Paulo - SP), com
objetivo de produzir os Guias a custos reduzidos
sem comprometer a qualidade e sempre em lotes
compartilhados por vdrias empresas signatdrias.

Este modelo assegurou um valor unitdrio muito
baixo porvolume e garantiu que as empresas
transportadoras de médio e pequeno porte também
tivessem acesso ao material.

“0 MATERIAL GRAPICO E EXCELENTE E ABORDA O PROBLELA DE FORIA
CLARA E OBJETIVA, ALENM DE ENVOLVER TALBEM O0S PROBLEMAS QUE
0S CAMINHONEIROS ENFRENTAL NAS ESTRADAS: O CUIDADO CON 4
SAUDE, DROGAS, ETC. ESTES SX0 TELMAS QUE SERVEL COLO PONTE
PARA PODERMOS TRATAR DE PORMA CONTINUADA O TElA EXPLORAGAQ
SEXUAL DE CRIANGAS E ADOLESCENTES NAS RODOVIAS BRASILEIRAS.”

(ALDAIR CARLOS Dk OLIVHIRA, MJULTIPL
BMBALAGENS 3/A4 — ORSA4)
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Além do material produzido no Projeto de Edu-
cacdo Continuada com foco no caminhoneiro
e na exploragdo sexual de criangas e adoles-
centes, outros materiais também foram elabo-
rados, como foi o caso das edigbes especiais:
Revista Na Mao Certa Crianca e Revista Vida

de Caminhoneiro e Relacionamento.

Estes materiais adicionais, embora levem
toda a identificacdo visual do Programa Na
Mio Certa, abordam o problema da explo-
ragdo sexual de criangas e adolescentes por
meio de outros assuntos.

Neste caso, o principal objetivo é se apro-
ximar mais da vida do caminhoneiro e das
pessoas que fazem parte da sua rede de re-
lagdes. Lembrando que
a abordagem do Progra-
ma ¢ inclusiva e ndo de
denuncia ou julgamen-
to. Assim, quanto mais
préximos chegarmos da
vida do caminhoneiro,
mais ele identificara o
valor e importancia da
causa defendida.

Mesmo com o Projeto de Educagao Con-
tinuada desenvolvido e implementado por
boa parte das signatdrias do Pacto Empre-
sarial, sabemos que nossos resultados ainda
sdo pequenos considerando o desafio que
temos de levar o assunto a todos os cami-
nhoneiros e motoristas profissionais que cir-
culam pelas rodovias do pais.

Na frota brasileira, estima-se que mais de 65%
dos caminhoneiros sdo profissionais autono-
mos, ou seja, ndo estdo diretamente vincula-
dos a uma empresa de transporte. Estes moto-
ristas ttm uma dindmica de trabalho prépria,
sem vinculos, geralmente em condigdes de
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Nossa jornada
é longa. Ja rodamos
muito, mas ainda
ha muitos quilometros

a serem superados.

trabalho mais precarias, com pouco tempo de
parada e contato restrito com os representantes
das empresas para as quais prestam servicos.

Esse cendrio nos coloca um enorme desafio
para que a mensagem também chegue aos
caminhoneiros autbnomos. Sem estes profis-
sionais engajados no enfrentamento da explo-
racao sexual de criancas e adolescente nas ro-
dovias, nossos esforcos continuardo limitados.

Com o objetivo de ajudar a suprir essa lacu-

na, signatdrias do Pacto Empresarial tém de-

senvolvido grandes agdes como blitz e apoio

a eventos de massa para levar a mensagem

do enfrentamento da exploragao sexual de

criangas e adolescentes a um leque maior
de caminhoneiros.

Além  disso, desde
2007, o Programa Na
Méo Certa tem envere-
dado inlimeros esforcos
no engajamento de al-
guns ramos de ativida-
des vinculadas ao setor
de transporte rodovia-
rio que sao estratégicos
para essa mobilizacdo. E o caso das empre-
sas concessiondrias de rodovias, as bandei-
ras de distribuicdo de combustiveis, além
dos postos e redes de distribuicao de com-
bustiveis e seus servicos agregados com
foco no atendimento da malha rodovidria.

Em alguns dos ramos das atividades econ6-
micas mencionadas, estamos conseguindo
evoluir mais do que em outros. Contudo, com
apoio das signatdrias e dos 6rgaos publicos
parceiros da Childhood Brasil, reforcamos
nossa convicgao de que vamos avangar com
esse desafio, que serd um dos principais de-
safios para os proximos anos do Programa.

Revista Na Mao Certa
Crianga

Uma publicagio comemo-
rativa especialmente criada
para que as signatarias do
Programa Na Mao Certa
possam ampliar suas agoes
educacionais para além dos
profissionais do transporte.

A revista foi desenvolvida
para filhos(as) ou netos(as)
dos caminhoneiros com o
principal objetivo valorizar a
profissdo do caminhoneiro.

Com atividades recreativas
e educativas, é um presen-
te para o estradeiro levar a
seus filhos, netos e sobrinhos
e para fortalecer os elos de
comunicagdo e afetividade
entre todos.

Revista Vida de Caminho-
neiro e Relacionamento

E uma publicagdo especial
sobre relacionamento e géne-
ro. O foco é o caminhoneiro e
sua companheira.

A revista traz dicas importan-
tes e fala sobre diversos temas
ligados ao papel do homem
no relacionamento.

A postura do homem diante
do casamento, da criagdo dos
filhos e da divisdo das tarefas
domésticas estd entre os as-
suntos abordados.



A pesquisa Vitimas da Explo-

racdo Sexual de Criangas e
Adolescentes: indicadores de
risco, vulnerabilidades e pro-
tecdo (2009) foi conduzida
pela Universidade Federal de
Sergipe.

Essa pesquisa apresenta uma
analise sobre o contexto
séciodemografico de risco e
vulnerabilidade de meninas
e meninos envolvidos na ex-
ploragao sexual e as possiveis
consequéncias  decorrentes

desta situacao.

Seu conteddo pode ser aces-
sado na integra ou na ver-
sao resumida no site do
Programa Na Mao Certa:

http:/www.namaocerta.org br/pesquisa01.php

Nenhuma carga é pesada
demais quando se esta
bem preparado

O Projeto de Educagdo Continuada é
um dos “érgdos vitais” do Programa, por
isso ele precisou estar muito bem funda-
mentado. Foi extremamente necessario
ampliar o conhecimento dos profissio-
nais, que assumiram a responsabilidade
de implementar os compromissos do
Pacto Empresarial nas empresas e entida-
des empresariais signatdrias, seja atuando
como Ponto Focal ou Multiplicador.

Por esta razdo a Childhood Brasil realiza
investimentos na realizagdo de pesqui-
sas tematicas e consistentes sobre dife-
rentes aspectos do problema. Uma delas
é a pesquisa O Perfil do Caminhoneiro
no Brasil, j& mencionada diversas vezes
até aqui e que teve sua primeira versao
realizada em 2004/2005. Em 2010, uma
nova pesquisa para atualizacdo esta em
processo e sera publicada em 2011.

Outra pesquisa importante foi reali-
zada em 2009. Esta colocou foco nas
criangas e adolescentes vitimas da ex-
ploragdo sexual em situacdo de aten-
dimento. O estudo recebeu o nome de
Vitimas da Exploracao Sexual de Criangas

(J0YCE DX 50U%A PEREIRA, PONTO FOCAL,

GZRJIPO LUFT)

e Adolescentes: indicadores de risco
vulnerabilidades e protecao.

Os resultados das pesquisas sao publi-
cados em duas versdes, uma na integra
e outra como resumo executivo. Todas
podem ser acessadas tanto no site da
Childhood Brasil (www.childhood.org.br)
como no site do Programa Na Méo Certa
(www.namaocerta.org.br) por qualquer
pessoa e organizagao interessada.

O Mapeamento dos Pontos Vulnera-
veis de Exploragdo Sexual de Criancas
e Adolescentes executado pelo Depar-
tamento de Policia Rodoviaria Federal
comegou a ser realizado em 2003 e é
outra informacdo muito utilizada pelo
Programa Na Mio Certa na definicdo
de suas estratégias. Na realidade, tam-
bém passou a ser utilizada pelo meio
empresarial para gerenciar suas rotas no
transporte de cargas, levando em con-
ta também os riscos a situagdes vulne-
raveis a exploracdo sexual de criangas
e adolescentes nas rodovias.

No primeiro mapeamento de pon-
tos vulneraveis realizado em 2003, o
Departamento de Policia Rodoviaria
Federal identificou 844 pontos vulne-
raveis, em 2005 esse nimero passou
para 1.222 e em 2007, 1.819 pontos
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NEM SEMPRE TEMOS TODAS AS RESPOSTAS, EMBORA A

PERGUNTA EXISTA E INCOMODE.

O processo de revisdo dos critérios de mapeamento dos pontos vulnerdveis gerou

novos aprendizados e reforcou ainda mais o nivel de complexidade desta causa.

Isso porgue até 2008 o mapeamento dos pontos vulnerdveis era publico e

identificava o local exato dos pontos vulneraveis.

Contudo, a publicidade dessa informacdo, embora importante e muito utilizada

pelas empresas para organizar suas rotas e gerenciar riscos, também pode ser

utilizada por redes criminosas e aliciadores de criancas e adolescentes para fins de

exploragdo sexual.

Isso pode facilitar a migracdo dos pontos de exploracdo sexual antes dos érgdos
publicos competentes tomarem qualquer medida de intervencdo.

vulneraveis a exploragdo sexual foram
identificados nas Rodovias Federais.

A informacao gerada com o mapeamento
ganhou uma enorme importancia estra-
tégica. Em 2008, um grupo de trabalho
com representantes das empresas e enti-
dades empresariais signatarias, do Depar-
tamento da Policia Rodoviaria Federal e
Organizacdo Internacional do Trabalho
foi formado, com o objetivo de aprimo-
rar os critérios de identificagdo dos pon-
tos vulnerdveis de exploracdo sexual de
criangas e adolescentes nas rodovias.
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Com base nos novos critérios, foi reali-
zado em 2009 um novo mapeamento de
pontos vulneraveis com previsao de publi-
cacdo em outubro de 2010.



Mais que fazer,
descobrimos que também
era necessario medir,
acompanhar e relatar

Em outubro de 2007, o Programa ja con-
tava com mais de 200 empresas e enti-
dades empresariais signatarias do Pacto,
sendo que muitas ja desenvolviam uma
série de iniciativas para reduzir os riscos
de exploragdo sexual de criangas e ado-
lescentes em suas cadeias produtivas.

Embora os sete compromissos do Pac-
to Empresarial ja apresentem uma boa
dimensao das possi-
bilidades de atuacdo
empresarial diante da
causa, muitas organi-
zagbes comegaram a
questionar a falta de
uma ferramenta de
gestao capaz de apoia-
-las na avaliacdo e se
realmente estavam no
caminho correto.

Em linhas gerais, dentro da légica da
gestdo empresarial, identificamos que
faltavam parametros claros, concretos e
comparaveis para que as organizagoes
que estavam desenvolvendo acdes ti-
vessem condi¢cbes de medir, acompa-
nhar e entender o que estavam realmen-
te fazendo pela causa.

A provocacdo das empresas e entidades
empresariais nos fez perceber que faltava
uma estratégia e ferramentas para acom-
panhar de forma sistemdtica, o que as sig-
natdrias estavam realizando diante da cau-
sa e que resultados ja foram alcangados.

Nao da para fazer tudo
ao mesmo tempo, por
isso a necessidade de

se entender a realidade,

planejar e medir os
resultados das acoes.

Até entdo, nossas respostas geralmen-
te refletiam apenas as boas praticas
das empresas que sao relatadas vo-
luntariamente nas matérias dos bole-
tins do Programa Na Mio Certa, do
Encontro Empresarial e do contato
didrio com as signatdrias. Nao havia
um banco de dados com informacdes
quantificaveis e organizadas das pra-
ticas empresariais que gerasse dados
estatisticos relevantes.

Todo esse cendrio gerou uma nova
demanda. Reconhecemos que era
necessario criar alguns indicadores
de acompanhamento dos compromis-
sos do Pacto Empre-
sarial e esse foi um
grande desafio, pois
ndo tinhamos essa
ferramenta prevista
planejamento.
Por outro lado, ndo
estava muito claro
como  poderiamos
criar indicadores
para medir as agoes
das empresas diante
de uma causa tdo complexa como é
o enfrentamento da exploragao sexual
de criancas e adolescentes nas rodo-
vias. Contudo, o desafio estava colo-
cado e era necessario encontrar cami-
nhos e solugoes.

Motivados pelo desafio das empre-
sas signatarias, desenvolvemos o0s
Indicadores de Acompanhamento do
Pacto Empresarial Contra a Explora-
cdo Sexual de Criancas e Adolescentes
nas Rodovias Brasileiras.

Programa Na Mao Certa



NOSSA PRATICA

A construgdo dos indicadores seguiu processo similar a
construcdo das outras ferramentas do Programa. Um grupo
de trabalho foi constituido paraidentificar o que precisava
ser medido e acompanhado, tanto pela Childhood Brasil por
meio do Programa Na Mdo Certa, quanto pelas empresas e
entidades empresariais signatdrias do Pacto.

O primeiro passo foi a provocagdo sobre a criagdo de uma
ferramenta de gestdo para avaliar se era possivel ou ndo
criar um conjunto de indicadores e se estes teriam condic6es
de dar conta desta demanda. Além disso, era necessdrio
definir previamente quais seriam os principios que deveriam
ser observados na construgdo dos indicadores.

Uma preocupacdo perene é ndo tornar o Pacto Empresarial
um processo burocratico, complexo e que demande muitos
recursos ou grandes estruturas para sua implementagdo.

Precisamos construir meios que assegurem a participagdo
democrdtica e inclusiva, onde todas as empresas e entidades
empresariais independente do porte, setor e regido tenham
condices de participar desse movimento e implementar os
compromissos do Pacto Empresarial.

Aparticipacdo do maior nimero possivel de organizacdes
empresariais em especial, as que atuam no setor de
transporte rodovidrio ou de alguma maneira dependam
deste setor, é fundamental para a causa.

Diante desse cendrio, as premissas identificadas foram: a
ferramenta deveria ser de fdcil aplicac@o; o processo deve
privilegiar a autoaplicagdo, autoavaliacdo e autogestdo; o
foco deverd ser aidentificacdo do estdgio de aderéncia das
signatdrias diante dos compromissos do Pacto Empresarial
endo aavaliacdo se aempresa estd bem ou ndo diante

do fendémeno e; ndo deverd ser utilizado como critério ou
barreira para rela¢des comerciais.

Fechadas as premissas, as signatdrias foram convidadas
acompor um grupo de trabalho. A constituicdo deste

grupo teve alguns cuidados adicionais, por exemplo, a
participacdo de empresas de diferentes portes, regido
e setor para garantir diferentes leituras. Também era
fundamental assegurar que a ferramenta fosse de
facil aplicagdo e acessivel a toda empresa e entidade
empresarial signatdria do Pacto.

Durante o processo de construcdo dos indicadores outro
cuidado importante que tivemos foi o de validar a proposta
dos indicadores em constru¢do com outras signatdrias que
ndo integravam o grupo de trabalho. Para isso, usamos as
oficinas de capacitacdo do Ciclo de Workshops Regionais.

O resultado desse processo foi bastante rico, conseguimos
construir um conjunto de 16 indicadores, que colocaram foco
em trés grandes grupos:

1- Politicas e processos de gestdo;
2-Engajamento dos diferentes publicos;
3-Investimento social privado e processos de comunicacdo.

Apos avalidagdo do conjunto de indicadores, comecamos
adiscutir e desenhar a construcdo da ferramenta. Foi
desenvolvido um formuldrio eletrénico no site do Programa
Na Mdo Certa, acompanhado de um Manual de Orientagdes
em versdo impressa e na versdo digital em PDF para ser
baixada diretamente do site.

0 objetivo do manual é explicar o que sdo os indicadores,
sua estrutura, forma de utilizacdo e funcionalidades para as
empresas e entidades empresariais signatdrias.

0 processo foi concluido em agosto de 2008 com o
langamento oficial dos Indicadores de Acompanhamento do
Pacto Empresarial Contra a Exploragdo Sexual de Criangas e
Adolescentes nas Rodovias Brasileiras e com a publicagdo do
formuldrio eletronico no site do Programa. Desde entdo, mais
de 160 signatdarias jd responderam aos indicadores ao menos
uma vez e outras 80 empresas jd iniciaram o preenchimento
que precisa ainda ser finalizado.
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Os Mecanismos de Confirmagao
Independente (MCI) serdo com-
postos dos seguintes processos:

A previsdo é que até inicio de
2011, todas as empresas signata-
rias terdo de responder aos Indi-
cadores do Pacto Empresarial.

A organizagdo que nao respon-
der serd apresentada em uma
lista a parte, onde ficard iden-
tificado que ela estd aparente-
mente inativa no seu processo
de implementagao dos compro-
missos do Pacto Empresarial.

Os mecanismos de confirma-
¢do preveem as seguintes pos-
sibilidades:

1.A empresa poderd simples-
mente responder aos Indicado-
res e enviar suas respostas via
formuldrio eletrénico no site
do Programa Na Mao Certa.

2.Ap6s responder os Indicado-
res, a empresa poderd solici-
tar que suas respostas fiquem
disponiveis para acesso pu-
blico, permitindo que outras
empresas e organizagoes tam-
bém tenham acesso as infor-
magoes, se assim desejarem.

w

.Outra opcdo para as empresas
serd solicitar que uma institui-
¢do autonoma faga a verifica-
¢ao de conformidade das suas
respostas aos Indicadores, emi-
tindo um parecer de conformi-
dade ao final do processo.

4.Além disso, a empresa poderd
solicitar um servico de con-
-firmacao da conformidade de
suas respostas e tornar piblico
tanto o relatério de conformi-
dade quanto as respostas dos
seus indicadores.

A (nica obrigatoriedade a ser ob-
servada pelas signatdrias a partir
de 2011 € a prevista no item 1,
as demais opgoes serdo sempre
agoes voluntdrias das empresas e
entidades empresariais.

'Os dados sao relativos ao periodo
de agosto de 2008 a junho de 2010.

Apbs o langamento dos Indicadores, foi
necessario um esforco de comunicagao
ativo da coordenacdo do Programa para
incentivar o preenchimento. Embora a
criacdo tenha sido uma demanda de um
conjunto expressivo de signatarias, até ju-
nho de 2010, apenas 20% das empresas
signatdrias responderam os indicadores
ao menos uma vez e 10% estao com o
processo em andamento'.

Na prdtica sabiamos que, diante da realida-
de sobrecarregada das empresas, mesmo
com todos os cuidados observados para
que a ferramenta fosse simples e de facil
aplicagdo, haveria um periodo de aproxima-
damente 18 a 24 meses de adaptagdo das
empresas para adesdo a nova ferramenta.

Mesmo com um ndmero pequeno de sig-
natdrias utilizando os Indicadores, novas
demandas foram surgindo com base nes-
ta ferramenta. Desta vez, vinda da base
de empresas signatdrias que compdem
o setor industrial. Estas organizagbes
encontraram nos Indicadores do Pacto
Empresarial uma 6tima ferramenta para
promover o engajamento dos seus for-
necedores diante da causa e também de
aprimorar seus mecanismos de gestdo,
criando melhores condicoes de avaliar os
riscos que sua operagdo pode apresentar
em termos de exploragdo sexual de crian-
cas e adolescentes nas rodovias. Porém,
para que essa expectativa se transformas-
se em algo viavel era necessario criar no-
VOS mecanismos que assegurassem maior
transparéncia e legitimidade na utilizacdo
dos Indicadores do Pacto Empresarial.

Diante desta provocagado do setor indus-
trial, convidamos algumas empresas e
organizagbes com experiéncia em audi-

toria e certificagdo para pensarmos jun-
tos no que poderia ser feito. Sem afron-
tar as premissas bdsicas que definiram a
elaboragdo dos Indicadores e sem gerar
custos adicionais as empresas nem ser-
vir de barreira comercial.

Dessa discussao, surgiu a proposta de se
elaborar Mecanismos de Confirmagdo

Independente dos Indicadores do Pac-
to Empresarial. Na realidade, os meca-
nismos acabaram se transformando em
uma composi¢do de processos e ferra-
mentas para verificar e confirmar a le-
gitimidade dos Indicadores preenchidos
pelas signatdrias. Seria um caminho para
se trazer mais transparéncia e legitimi-
dade as informacoes.

A discussdo sobre os Mecanismos de
Confirmagdo Independente comegou
em fevereiro de 2009 e, logo na sequén-
cia, as ferramentas e processos comega-
ram a ser esbocados.

Para seu langcamento, uma fase piloto
serd necessaria. Este piloto deverd ser
realizado ainda em 2010. Ap6s realizagao
do piloto, os mecanismos de confirmagao
estarao prontos e poderdo ser colocados
a disposicdo das empresas e entidades
empresariais signatarias do Pacto.

Nossos esforcos tém como objetivo fo-
mentar que cada vez mais empresas e
entidades empresariais incorporem dire-
trizes, praticas e agdes que sejam capa-
zes de reduzir os riscos de existir uma
situagdo de exploracdo sexual de crian-
cas e adolescentes na cadeia produtiva.
Por isso, acreditamos que quanto mais
empresas e entidades empresariais con-
seguirem incorporar essa causa em suas
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politicas e processos de gestdo, maior
sera nossa capacidade de atuar efeti-
vamente para mudar essa realidade nas
rodovias brasileiras.

A partir de 2011, as empresas e enti-
dades empresariais signatarias que nao
preencherem os Indicadores entrardo
numa categoria inativa. A ideia é que
possamos qualificar nosso rol de signa-
tarias e valorizar as empresas que estdo
desenvolvendo acbes de enfrentamento.

Descobrindo novos
horizontes e expandindo
fronteiras

Uma das ligoes que estamos aprendendo
ao longo dessa jornada é que o proble-
ma da exploracdo sexual de criangas e
adolescentes nas rodovias nao tem fron-
teiras. Em especial, quando se esta dian-
te de um pais continental como o Brasil,
que além da sua extensdo tem diversas
fronteiras secas, por onde também cir-
cula parte da atividade econémica. Essa
foi uma realidade também identificada
por um grupo de empresas signatdrias
do Pacto Empresarial com atividades
nos paises da América do Sul.

Diante desse cenario, o Programa come-
¢ou a buscar meios para entender as se-
melhancas e diferencas que o fendmeno
da exploracdo sexual de criangas e ado-
lescentes nas rodovias pode apresentar
nos paises de fronteira com o Brasil.
Nao se trata de um processo simples e
de mera replicacdo da tecnologia social,
pois além da realidade de como o fend-
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meno se apresenta nas rodovias é neces-
sario entender também os fatores politi-
cos, legais e culturais em cada pafs.

Esse € um processo que estd em desen-
volvimento e ainda ndo tem uma con-
figuracdo desenhada. Como primeiro
passo, montamos um grupo de trabalho
com empresas do setor industrial e do
setor de transporte que tém atuacao
transnacional, circulando sua producao
e prestando servigos entre os paises da
América do Sul.

O objetivo desse grupo é comecgar a en-
tender um pouco melhor quais os pos-
siveis caminhos para uma replicagdo da
tecnologia social ou mesmo promover
articulagdes locais. Uma das primeiras

acoes do grupo foi realizar um levanta-

mento prévio com caminhoneiros que
transitam pela rota Brasil/Argentina com
o objetivo de tentar identificar a existén-
cia da exploracdo sexual de criangas e
adolescentes e suas caracteristicas nas
rodovias argentinas.

O levantamento foi feito por
meio de um questionario en-
tregue aos motoristas da frota
de uma das empresas signa-
tarias, que era preenchido ao
longo do percurso pelas rodo-
vias no territério argentino.

O questiondrio continha ques-
toes especificas sobre a iden-
tificacdo de uma crianca ou
adolescente em situagdo de ex-
ploragdo sexual e também sobre
a vulnerabilidade de alguns pon-
tos favoraveis a existéncia dessa
grave violagdo de direitos.

Os motoristas, antes de rece-
berem o questiondrio, foram
preparados pelo Multiplicador
da empresa signataria sobre o
que deveria ser observado e
como o questiondrio deveria
ser preenchido.

Apés o preenchimento os
questionarios foram devolvi-
dos para o Multiplicador da
empresa signatdria, que tam-
bém providenciou a compila-

¢ao dos dados e compartilhou
destes resultados com o grupo
de trabalho.



Além desse levantamento, a coordenacdo
do Programa Na Mo Certa contratou na
Argentina uma consultoria especializada,
com o objetivo de realizar um diagnds-
tico mais detalhado sobre o cendrio da
exploragdo sexual de criangas e adoles-
centes. Temos a necessidade de ir além
da percepcao dos caminhoneiros sobre a
configuragdo do fendbmeno nas estradas,
precisamos identificar e entender quais
sdo as variaveis determinantes neste pais
que favorecem ou dificultam a explora-
¢do sexual de criancas e adolescentes.

Estamos fazendo desse processo um piloto
em que foco esta tanto no enfrentamento
da exploragdo sexual de criangas e ado-
lescentes nas rodovias em territério argen-
tino, como também em identificar meios e
uma metodologia que facilite a expansao
da tecnologia social do Programa Na Mao
Certa para os demais paises interessados
da América do Sul e do mundo.

Temos claro que essa expansao serd um
dos maiores desafios do Programa, mas
também estamos convictos de que é um
processo extremamente necessario para
uma efetiva erradicagdo desta violacao
de direitos que acontece nas rodovias,
em especial quando estamos diante pai-
ses fronteiricos que também se comuni-
cam pelo modal rodoviario.

Em termos de atuacdo internacional,
o Programa Na Mio Certa também
foi apresentado como melhor prética
em uma das oficinas tematicas do /Il
Congresso Mundial Contra a Explora-
cdo Sexual de Criancas e Adolescentes,
realizado no Rio de Janeiro em novem-
bro de 2008.

O balangco das nossas acdes mostra
quanta estrada ja rodamos, mas também
deixa evidente o quanto ainda temos
por rodar. Neste momento, a Childhood
Brasil estd realizando um balanco geral
do primeiro planejamento estratégico
do Programa Na Mdo Certa que termina
em dezembro de 2010, para comecar a
organizar como atuaremos nos proxi-
MOs Cinco anos.

Uma coisa ja estd clara: neste primei-
ro ciclo, avangamos e muito, especial-
mente no eixo da mobilizagdo e arti-
culagdo do setor empresarial. Agora
precisamos buscar mais qualidade nas
agdes e engajar cada vez mais os cami-
nhoneiros e profissionais que atuam no
setor de transporte, para que a socie-
dade consiga efetivamente, erradicar a
exploracdo sexual de criangas e ado-
lescentes ainda presente nas rodovias
do Brasil e de outros paises.
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Nossas acoes estdo

avancando tanto

na qualidade quanto

em numeros 3

Em junho de 2010 totalizamos 725 em-  ¢do Sexual de Criangas e Adolescentes nas
presas e entidades empresariais signatdrias  Rodovias Brasileiras. Sendo que a maior
do Pacto Empresarial Contra a Explora-  parcela estd nos estados do Sul e Sudeste.

340/ 46,90% Sdo Paulo - SP Espirito Santo - ES 12/ 1,66%
69/ 9,52% Minas Gerais - MG Tocantins - TO 4/ 0,55%
58/ 8,00% Parand- PR Ronddnia-RO 3/ 0,41%

46/6'34% .................................. S anta catan na S c ............. ce amCE ................................................... 3/0 '41%

41/566%RlonndedoSule ............. A IagoaSAL ............................................... 3/041%

39/5'38%R|0de]anelmm ............. RlonndedoNorteRN ...................... 2/0'28%

25/3'45% ...................................... PemambucopE ............. Plampl ..................................................... 2/0'28%

19/26 2% ..................................... Mato GmSSOMT ............. PampA ..................................................... 2/0 28%

15/2'07% ................................................... B uhlaBA ............. A mazonQSAM ......................................... 2/0'28%

13/1'79% ............................... DlsmtOFEdemIDF ............. SerglpeSE ................................................ 1/0'14%

12/166% ........................ MatOGrOSSOdOSUIMS ............. PamlbaPB .............................................. 1/014%
12/ 1,66% Goids-GO Acre-AC 1/ 0,14%

Total: 725
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Em termos de setores da economia, a  Correios com 50%, seguido do Comér-
maior parcela de signatdrias representa  cio e Reparagdo de Veiculos Automoto-
o setor de Transporte, Armazenagem e res e Motocicletas com 22%.

EMPRESAS E ENTIDADES EMPRESARIAIS

NOV / 2006

TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIOS
COMERCIO, REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS
INDUSTRIAS DE TRANSFORMACAO

OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS

ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES
CONSTRUCAO

ELETRICIDADE E GAS

INFORMACAO E COMUNICACAO

ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS
EDUCACAO

AGRICULTURA, PECUARIA E SERVICOS RELACIONADOS

AGUA, ESGOSTO, GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINACAO

ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO

ATIVIDADES IMOBILIARIAS

ALOJAMENTO E ALIMENTACAO

INDUSTRIAS EXTRATIVAS
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SIGNATARIAS POR SETOR DA ECONOMIA

A JUN /[ 2010

I 49,9
P 22,3%
I 10,6%

P 4,409

P 4,3%

M 1,7%

B 1,5%

B 1,2%

B 1,1%

B 1,0%

I 0,7%

| 0,4%

| 0,3%

| 0,1%

| 0,1%

| 0,1%

| 0,1%
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Desde o lancamento do Pacto Empresarial acompanhamento a cada seis meses para
em novembro de 2006, é realizado um  monitorar o crescimento de adesdes.

HISTORICO DE CRESCIMENTO DE ADESOES

PERIODICIDADE - 6 MESES

e N DE ADESOES e PERCENTUAL DE CRESCIMENTO
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Temos nos empenhado para preparar
bem os profissionais das empresas e
entidades empresariais signatarias do
Pacto Empresarial. Por isso que, ano a
ano, estamos buscando meios de prepa-
rar mais Pontos Focais e Multiplicadores.

Desde novembro de 2006 a junho de
2010, ja realizamos 23 workshops, sen-

do 13 regionais e 10 in company.

WORKSHOPS  FV[l/E[ZE[&/:10]0){= PONTOS FOCAIS

NS REALIZADOS CAPACITADOS CAPACITADOS
2007 3 52 48
2008 4 78 37
2009 12 168 140
2010 4 115 80
Total geral 23 413 305
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TOTAL DE WORKSHOPS REALIZADOS
Comparativo entre regionais e in company
periodo nov/2006 a jun/2010

M In company
M Workshop Regional
6 6
3
2 2 2 2
o~ —
2007 2008 2009 2010

Programa Na Mao Certa



A maior concentragdo de workshops foi  térico que acompanha a concentragdo de
nos estados da Regides Sul e Sudeste, his-  empresas signatdrias do Pacto Empresarial.

DISTRIBUICAO DOS WORKSHOPS REALIZADOS POR ESTADO

. SP
M PR
B MG
M PE
~ BA
MT
M RS

M sC
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Além de preparar bem os represen-
tantes das organizagcbes signatdrias,
queremos chegar cada vez mais per-
to dos caminhoneiros. Neste caso,
os encartes do Guias Na Mao Cer-
ta exercem um papel fundamental.
Os ndmeros mostram que € crescen-
te o volume de empresas e entidades

empresariais que estao implantando o
Projeto de Educagéo Continuada.

A tabela a seguir demonstra o volume
de Guias Na Mao Certa adquiridos pelas
empresas e entidades empresariais sig-
natarias destinados a distribuicdo para
os caminhoneiros e outros profissionais.

GUIAS NA MAO CERTA VOLUME

. LANCAMENTO )
PROJETO DE EDUCACAO CONTINUADA DISTRIBUIDOS

Volume 1 - Caminhoneiro, dirija por um novo Brasil out-07 112.905
Volume 2 - Os direitos da crianca e do adolescente jan-08 86.329
Volume 3 - A saude do caminhoneiro mai-08 92.573
Volume 4 - A familia do caminhoneiro ago-08 68.087
Volume 5 - A seguranca do caminhoneiro nov-08 79.513
Volume 6 - Drogas e alcool nas estradas abr-09 61.700
Volume 7 - O caminhoneiro e o meio ambiente jun-09 82.626
Volume 8 - Os direitos humanos nas estradas out-09 47.030
Revista Na Méo Certa Crianga ago-09 69.522
Revista Vida de Caminhoneiro e Relacionamento abr-10 76.568
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Estamos gerando informagdes e tornan-
do isso acessivel para a sociedade e para
0 meio empresarial. A procura de infor-
macoes sobre o Programa Na Mio Certa
é crescente ano a ano.

Desde novembro de 2006 até junho
de 2010, o site do Programa ja recebeu
mais de 327 mil visitantes Gnicos, geran-
do quase 930 mil page views.

P VISIITANTES PAGINAS
UNICOS VISITADAS
2006 1.447 7.948
2007 50.402 131.207
2008 101.620 275.028
2009 116.092 330.539
2010 58.105 184.641
Total geral 327.666 929.363

Desde janeiro de 2007 até junho de
2010, publicamos 72 boletins infor-
mativos do Programa Na Mio Certa

com dados, informacoes e relatos de
boas praticas empresariais.

G BOLETINS
PUBLICADOS
2006 0
2007 15
2008 23
2009 23
2010 11
Total geral 72
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CAPITULO IV

ORGANIZANDO OS PROXIMOS PASSOS:
NOSSO PRESENTE E FUTURO PROXIMO 4

Muitos quilometros foram superados,
mas ainda ha muita estrada pela frente

A Childhood Brasil, por meio do Progra-
ma Na Mo Certa, em parceria com diver-
sas organizagOes empresariais, sociais e
publicas, vem ao longo dos dltimos cinco
anos atuando no enfrentamento da explo-
racao sexual de criancas e adolescentes
nas rodovias brasileiras. Um desafio que
teve inicio em 2005.

Mesmo diante de um cendrio geografico
tao adverso, lidando com uma causa com-
plexa e multifacetada, a Childhood Brasil
tem apresentado resultados significativos na
superagao dessa grave violagao de direitos.
Especialmente quando se coloca no nivel
de mobilizagao, participagdo e engajamen-
to que o Programa Na Méo Certa gerou no
meio empresarial, um setor da economia de
extrema importancia para a causa e para o
desenvolvimento sustentavel do pais.

13 . - \ 4
0O PROGRAMA NA MAO CERTA
E MUITO BEM GERIDA, QUE

0
ATUAREM COM QUALIDADE E

E COM CREDIBILIDADE E
NO ENGAJAMENTO DE PESSOAS E

A FAVOR DO DESENVOLVIMENTO

PERMITE
EM PROL DA TRANSFORMAGAO
DO PROBLEMA EN SOLUGOES EPICA

NOS FAZ E
GANIZAGOES
m % ’

SUSTENTAVEL.

O planejamento estratégico inicial do Pro-
grama, detalhado no Capitulo II, foi de cin-
co anos. Nesse periodo, a énfase esteve na
mobilizagdo, articulagdo e engajamento dos
agentes econdmicos, considerando sua im-
portancia e auséncia na atuacdo na causa.

Passados cinco anos, temos bons resul-
tados para comemorar frente ao que foi
planejado, em especial quando olhamos
para a base de organizagdes signatdrias do
Pacto Empresarial e encontramos 725 em-
presas e entidades empresariais que ja fize-
ram sua adesdo. No entanto, sabemos que
s6 estamos no comego de uma longa jorna-
da. Ainda ha muito a ser feito para alcangar-
mos o nosso principal desafio: colocar toda
e qualquer crianca e adolescente livre da
possibilidade de serem sexualmente explo-
rados ou de terem seus direitos violados.

UMA INICIATIVA FOCATDA

,
AOS SIGNATARIOS

, ’
E UM PROGRAMA SERIO

(ALINE Db C£SSIa CRJUVINEL, POFT0 FOCAL DA BRASKLI)
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Aumentamos a boleia e, com
isso, ganhamos mais aliados
diante dos desafios para os
préximos anos

Em 2009 iniciamos uma nova fase na ges-
tdo do Programa. Empresas e entidades
empresariais foram convidadas a serem
mais que signatdrias do Pacto Empresa-
rial. Iniciamos uma fase em que elas sdo
mobilizadas a participarem das decisoes
estratégicas do Programa Na Mio Certa.

Esta nova estrada foi construida com
a participagdo das
signatarias do Pacto
Empresarial que fo-
ram mobilizadas para
refletir como seria
essa nova estrutura
de governanca. Co-
megamos em meados
de 2009 uma discus-
sdo para entender que
outros papéis pode-
riam ser desempenha-
dos pelas empresas
e entidades empresariais diante das
decisbes institucionais e estratégicas
do Programa Na Mio Certa.

A conclusdo foi na mesma linha que
ja vinhamos trabalhando ao longo
desses cinco anos. Ninguém melhor
que as proprias organizagdes empre-
sariais para identificarem quais a¢des
podem ter maior efetividade e melhor
condigao de viabilidade.

Uma forma de fazer isso acontecer foi
propor uma estrutura de gestdao com-

De nada adianta
propor desafios

e iniciativas que

estejam distantes
da realidade do
meio empresarial.

partilhada que passamos a chamar
de Comité de Gestdo Participativa.
Um espaco onde as empresas e en-
tidades  empresariais  interessadas
em participar podem sugerir, deci-
dir e compartilhar responsabilida-
des de ambito institucional sobre
o Programa Na Mo Certa.

Mesmo com a criacdo do Comité de
Gestao Participativa, a Childhood Brasil
manteve o papel de organizagdo indu-
tora e responsavel pela mobilizagdo do
Programa Na Méo Certa. Neste novo
modelo de gestdo, a Childhood Brasil
continua a frente da
iniciativa, em decor-
réncia da sua legitimi-
dade, conhecimento
e experiéncia perante
a causa. A diferenga
é que agora as pro-
posicoes serdo com-
partilhadas com as
empresas e entidades
empresariais integran-
tes do Comité.

Desta forma, o Programa Na Maio
Certa continua sendo o ponto de
encontro das acdes e da mobiliza-
¢do de governos, empresas e orga-
nizagbes da sociedade civil para o
enfrentamento da exploragdo sexual
de criancas e adolescentes nas ro-
dovias brasileiras. O Instituto Ethos
de Empresas e Responsabilidade So-
cial e a Organizacdo Internacional do
Trabalho continuam como parceiros
estratégicos e apoiadores técnicos,
passando a integrar o novo modelo
de gestdo participativa.
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MOBILIZACAO E ENGAJAMENTO SAO FUNDAMENTAIS, MAS
ISSO LEVA TEMPO, NAO SE FAZ DA NOITE PARA O DIA.

Vamos precisar ter um envolvimento cada vez mais efetivo do meio
empresarial na gestdo estratégica do Programa Na Mdo Certa.

Porém, aprendemos ao longo destes anos, que o meio empresarial tem
umadindmica prépria para as questdes sociais e que nem sempre segue
a mesma velocidade que costumamos presenciar em outras dreas.

O envolvimento do meio empresarial na gestdo estratégica do Programa
serd fundamental, mas construir esse nivel de engajamento € algo que
leva tempo. Por essa razdo, resolvemos comecar a mobilizacdo das
empresas signatdrias para essa nova realidade do Programa, quase dois
anos antes de encerrarmos o primeiro ciclo de planejamento.

NOSSAS MOTIVACOES PARA CRIACAO
DO CoMITE DE GESTAO PARTICIPATIVA.

As acdes do Programa Na Mdo Certa devem espelhar a realidade,
expectativas e possibilidades do meio empresarial no enfrentamento do
problema. Porisso é de fundamental import@ncia uma participagdo ativa,
eficiente e efetiva do setor.

Mais que um Pacto Empresarial, ¢ importante que as organizacdes
signatdrias proponham acdes, participem das decisdes e partilhem da
responsabilidade de eliminar qualquer possibilidade de exploragdo sexual
de criancas e adolescentes na sua cadeia de valor.

O Programa vive um momento de maturidade e engajamento do meio
empresarial em que é necessdrio abrir espacos mais participativos que
permitam a incubagdo de novas ideias, a tomada conjunta de decisdes,
a buscadesinergia entre as diferentes acdes e a troca de boas prdaticas
realizadas pelas empresas signatdrias.
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Organizando o aumento
da boleia

Mais que repensar a governanga do Pro-
grama Na Méo certa, tinhamos o desafio
de criar uma estrutura que fosse funcio-
nal e capaz de favorecer a participagao
ativa e efetiva das empresas e entidades
empresariais, considerando a dindmica
do meio empresarial que é suprimida de
tempo e tem dificuldade de adicionar
novas atividades em suas estruturas.

Encontrar uma solugdo para esse desafio
s6 foi possivel porque as signatarias se
envolveram ativamente nesse processo
e nos ajudaram a definir uma estrutura
com responsabilidades bem comparti-
lhadas e uma agenda de trabalho estru-
turada, em que as empresas e entidades
empresariais conseguem dimensionar o
seu papel e o tempo de dedicagao.

Outros dois pontos cruciais foram: as-
segurar um processo de alternancia na
representacdo da estrutura de gestdo
participativa e um fluxo de gerencia-
mento das informagdes, que é coorde-
nado pela estrutura de atendimento do
Programa Na Mo Certa. Estes cuidados
desoneram as signatarias de qualquer
atividade que ndo seja a discussao estra-
tégica e institucional, ao mesmo tempo
em que assumem responsabilidades so-
bre os novos caminhos do Programa.

O Comité de Gestao Participativa esta
organizado por meio de Nicleos de Ino-
vacdo, que se dividem entre tematicos e
setoriais e colocam foco em discussées
especificas a que se dedicam.

A composicao das empresas e entidades
empresariais integrantes dos ntcleos
formou o Comité de Cestdo Participa-
tiva, cuja responsabilidade é assegurar
o alinhamento estratégico e integracdo
das agdes propostas.

No total, foram criados sete Ndcleos de Ino-
vacdo, organizados por temas e por setores.
Cada nicleo teve sua definicdo orientada
pelos interesses e experiéncias das organi-
zag0es signatarias. Entre os tematicos foram
criados quatro ndcleos, sendo eles:

® Gestdo de Pontos Vulneraveis

® Prevencdo e Protecdo

® Educacdo Continuada

® Expansdo Ameérica do Sul

Na prdtica, alguns destes nicleos ja existiam
como grupos de trabalho antes da criacdo
do Comité e foram institucionalmente reco-

nhecidos dentro da nova estrutura.

Ja entre os setoriais foram criados trés
nucleos:

Industrias e Embarcadores

¢ Transporte, Logistica e Distribuicdo
¢ Concessao de Rodovias

O principal objetivo dos Ndcleos de
Inovagcdo, como o nome ja sugere, € ser
um espago onde as empresas e entida-

des empresariais possam propor novas
acoes e rever iniciativas ja existentes.

Programa Na Mao Certa



Além disso, queremos fazer do espago um
ponto de encontro para pilotar e incubar
novas iniciativas e estratégias. A busca
constante por troca de informagdes, si-
nergias e experiéncia é outro ganho que o
Programa teve com a criagdo dos ntcleos.

O Comité de Gestdo Participativa por
sua vez, é formado por representantes da
Childhood Brasil e pelas empresas que
integraram os Nicleos de Inovagdo, mais
0s parceiros estratégicos e técnicos.

Desde a sua constituicdo, seus mem-
bros vém atuando ativamente nas pro-
posicdes e decisdes institucionais do
Programa Na Mao Certa.

O Comité de Gestao Participativa foi ofi-
cialmente constituido no 2° Encontro da
Alta Gestdo realizado em dezembro de
2009. O evento contou com um cocktail
e uma sessdo solene de apresentacao
das motivagbes, objetivos, estrutura e
composi¢do do Comité.

Estrutura do Comité de Gestdo Participativa do Programa Na Mao Certa

Legitimidade
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O Termo de Compromisso e

Cooperagao é um instrumento
juridico bésico, em formato de
contrato, que utilizamos para
afirmar e formalizar o novo
status da parceria.

Neste instrumento, foram defi-
nidos os termos pelos quais a
empresa ou entidade empre-
sarial e a Childhood Brasil se
comprometeram com gestao
estratégica do Programa Na
Mao Certa.

Quatro cuidados foram toma-
dos na elaboracao termo:

1. Redigir e aprovar o termo
com as organizagoes que
iriam compor o Comité.

2. Ser um instrumento simples
e de apenas duas laudas.

3. Definir bem as obrigagoes e
responsabilidades de cada

organizacao.

4. Declaragao expressa de que
toda e qualquer questdo
serd discutida em ambito
extrajudicial.

Na ocasido, executivos de 30 empre-
sas e entidades empresariais assumi-
ram a primeira composicdo do Comité
de Gestdo Participativa, assinando um

Termo de Compromisso e Cooperacéo,
declarando que juntas estas organiza-
¢Oes iriam empreender seus melhores
esforcos para o sucesso do Programa
Na Méo Certa e, assim, agir em prol do
enfrentamento mais efetivo da explora-
cdo sexual de criancas e adolescentes
nas rodovias brasileiras.

A assinatura do termo aconteceu por
meio de um ato simbdlico. Num pai-
nel com imagens de mdos, os logotipos
das empresas e entidades empresariais
integrantes do Comité foram inseridos
com espago para assinatura. Todas as
empresas foram publicamente anuncia-
das e cada executivo assinou o novo
compromisso da sua empresa com o
Programa Na Mao Certa.

NOSSAS MOTIVACOES PARA CRIACAO
DO ComITE DE GESTAO PARTICIPATIVA.

Embora, a primeira vista, uma iniciativa simbodlica como essa possa

parecer uma agdo desnecessdria, nossa experiéncia vem nos ensinando

que esses pequenos cuidados sdo importantes e adquirem um papel

estratégico na valorizac@o e reconhecimento das empresas e entidades

empresariais. Lembrando que elas voluntariamente se disponibilizaram

aintegrar ainiciativa e assumir responsabilidades adicionais diante do

Programa Na Mdo Certa.

(LUIS CLAUDIO MARTAO, GERENTE DL OPERAGIES, C

A MODAS)

&
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Papéis, alternancia,
responsabilidades e
consolidacdo da nova boleia

Superamos o desafio de criar o Comité
de Gestao Participativa, mas isso ndo é
suficiente. Ainda ha muito a ser feito para
consolidar a governanga desta estrutura,
sendo que alguns passos ja foram dados
nessa dire¢do, como a criagdo do regi-
mento basico tanto do Comité de Ges-
tdo Participativa quanto dos Ndcleos de
Inovacdo, onde os objetivos, o sistema
de alternancia e fluxo de gerenciamento
das informacdes foram definidos e com-
partilhados por e com todos.

Um dos pontos mais discutidos com as
signatdrias na construcao dos regimentos
foi a criacao do sistema de alternancia e
coordenagdo para cada estrutura. Nosso
maior cuidado estava em nio onerar ex-
cessivamente o tempo de contribuicao
dos integrantes.

Definir como essa estrutura iria funcio-
nar foi um trabalho complexo, mas ex-
tremamente gratificante. Estamos diante
de uma experiéncia dinamica, rica e até
certo ponto inovadora. Conseguimos
juntar empresas muitas vezes concor-
rentes para cooperar umas com as outras
em torno de uma causa que foi entendi-
da como de fundamental importancia
para o desenvolvimento sustentavel da
sociedade e do ambiente de negécios.

REGIMENTO DO COMITE DE GESTAO

PARTICIPATIVA

0 Comité de Gestdo Participativa serd ser composto por:
e Um representante de cada Nicleo de Inovagdo;
e Um representante da Childhood Brasil;

e Um representante de cada parceiro estratégico (Instituto
Ethos de Empresas e Responsabilidade Social)
e técnico (Organizagdo Internacional do Trabalho)

Acoordenacdo do Comité de Gestdo Participativa ficard a
cargo de um representante da Childhood Brasil, na condigdo
de secretdrio executivo e de um dos representantes dos
Ndcleos de Inovagdo, na condigdo de diretor adjunto.

Arepresentacdo dos Nucleos de Inovagdo no Comité
de Gestdo Participativa serd renovada a cada 24 meses.

Sistematizacao 2006/2010

0 Comité de Gestdo Participativa deverd estabelecer
uma agenda anual de trabalho com no minimo
trés encontros por ano, que deverd conter:

e Plano de acdo estratégico estabelecendo metas,
objetivos, prazos, previsdo orcamentdria e plano
de captacdo de recursos.

* 0s encontros deverdo ser realizados nos espagos
da Childhood Brasil - salvo deliberagdo em contrdrio
do Comité de Gestdo Participativa

0 Comité de Gestdo Participativa deverd fomentar
sinergias e buscar meios de otimizar esforcos entre os
nucleos de inovagdo e apoid-los na execucdo de seus
planos de agdo.



REGIMENTO DOS NUCLEOS
DE INOVACAO

0s Ndcleos de Inovagdo serdo compostos por no minimo
cinco signatdrias do Pacto Empresarial, com status de
ativas (indicadores respondidos) e que voluntariamente
desejem participar.

Cada Ncleo elegerd uma organizagdo signatdria para assumir
acoordenagdo do grupo e representacdo no Comité de Gestdo
Participativa. Também deverd ser eleita uma organizacdo na
condi¢do de suplente e co-coordenadora.

Serdo elegiveis prioritariamente representantes de signatdrias
com mais de 12 meses de adesdo ao Pacto Empresarial e que
manifestarem expressamente seu interesse.

Asignatdria serd eleita pelo grupo e obrigatoriamente
deverd ter um Ponto Focal e um Multiplicador preparados,
e ainda, apresentar plano de implementacdo do Programa
NaMdo Certa da sua organizacdo no prazo de trés meses
apés aeleicdo.

Acoordenacdo do Nicleo e arepresentagdo no Comité de
Gestdo Participativa serdo de 24 meses.

Apos a constituiclo do Ndcleo, novas signatdrias poderdo
ingressar, desde que atendam aos requisitos minimos
e manifestem expressamente seu interesse.

As organizagdes signatdrias integrantes dos Ndcleos
de Inovagdo irdo celebrar com a Childhood Brasil
o Termo de Compromisso e Cooperagdo.

Entre as principais responsabilidades do Niicleo, cabera:

e Estabelecer uma agenda anual de trabalho,
com no minimo trés encontros e reportar esta
ao Comité de Gestdo Participativa.

e Criar um plano de acdo, estabelecendo metas, objetivos,
prazos, previsdo orcamentdria e plano de captagdo
de recursos que serd analisado e alinhado pelo Comité
de Gestdo Participativa.

e Realizar seus encontros nos espacos das signatarias
integrantes do Ntcleo ou na sede da Childhood Brasil,
quando necessdrio. Os Nicleos deverdo buscar sinergias
e otimizar seus esforcos entre si.

Programa Na Mao Certa



Quase tudo pronto para mais
cinco anos de estrada

A criacdo do Comité de Gestao Par-
ticipativa em 2009 ja contava com o
desafio de desenvolver o planejamento
estratégico do Programa para o perio-
do de 2011 a 2015. Um processo que
teve inicio quase
dois anos antes
de encerrar o pri-
meiro ciclo. Além
de planejar, era
necessario envol-
ver as empresas e
entidades empre-
sariais que pas-
saram a integrar
esse processo por
meio do Comité e
dos Niicleos.

O cuidado de en-
volver as organiza-
¢Oes empresariais e antecipar a demanda
para elaborar o planejamento se mostrou
bastante favoravel. Em agosto de 2010, ja
tinhamos uma revisdo dos objetivos estraté-
gicos e identificamos boa parte dos princi-
pais desafios para os préximos cinco anos.

113

A CONSTITUIGA0 DO COMITE IE
PASSO

DAS AGOES

Em dezembro de 2010,
encerraremos o primeiro
ciclo do Programa. Uma nova
fase tera inicio em janeiro
de 2011. Todo bom estradeiro
sabe que, antes de cair
na estrada, é necessario
estar bem preparado.

FUNDAMENTAL PARA REALIZAR

FUTURAS DO PROGRAMA NA MAO CERTA, MAS O TRABALHO

Alguns destes desafios sdo antigos e ou-
tros estao sendo incorporados, mas todos
deverdo ser priorizados em funcdo da
importancia e relevancia estratégica que
eles ttm para a erradicacao desse grave
problema nas rodovias do pais.

Entre os principais desafios ja identifica-
dos para o ciclo de 2011 a 2015 no eixo
estratégico de ar-
ticulacdo estd o
de continuar a au-
mentar a base de
organizagoes  sig-
natdrias, buscando
mais qualidade das
adesdes ao Pacto
Empresarial. Neste
ponto, a conclusdo
é que precisamos
além de volume,
ter um real enga-
jamento com a
causa. A empresa
signatdria  precisa
avangar com os compromissos formal-
mente assumidos e se engajar em agdes
priticas e eficazes de enfrentamento.
O Programa também precisa se aproximar
mais de setores estratégicos, como postos

GESTAO PARTICIPATIVA FOI Ul

0 PROCESS0 IDE PLANEJAMENTO

NAO0 PARA COL O PLANO DE AGAQ DELINEADO. A PARTICIPAGAOQ
NA EXECUGZ0, GESTA0 E ACOMPANHAMENTO DO COMITE DURANTE
0S PROXINOS ANOS E IMPRESCINDIVEL PARA 4 CONSOLIDAGAO E

APRINMORAMENTO DAS AGOES DE ENFRENTAMENTO DA EXPLORAGAOQ

SEXUAL DE CRIANGAS E ADOLESCENTES NAS RODOVIAS BRASILEIRAS.

(ROSANA JUNQULIRA,

Sistematizacao 2006/2010
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de distribuicao de combustiveis e servicos
adjacentes. Este € um dos grandes desa-
fios que vém desde o primeiro ciclo de
planejamento, mas que foi reforcado pelo
Comité para os préximos cinco anos.

No eixo estratégico da educacdo, com
foco no Projeto de Educagdo Continu-

ada, o Comité identificou que ainda
temos um grande contingente de cami-
nhoneiros autbnomos que precisam ser
sensibilizados. Para isso, novas estraté-
gias de educacao e sensibilizagao pre-
cisarao ser desenvolvidas. Refletindo, o
Comité entendeu que as ferramentas
disponiveis atualmente ndo conseguem
responder a dindmica dos profissionais
que tém menos vinculos com as trans-
portadoras e com as demais empresas e
servigos da cadeia de transporte. Neste
caso, novas metodologias e ferramentas
deverao ser desenvolvidas e o Nicleo
de Educacdo Continuada ja esta tra-
balhando ativamente para responder a
esse desafio.

Ja no eixo estratégico da prevencdo e
protecdo, precisamos dar mais énfase as
acdes de protecdo dos direitos da crianga
e do adolescente. Existe uma demanda
crescente do meio empresarial que pouco
a pouco vem se envolvendo mais com a
causa e, com isso, buscando se aproximar
mais da rede de atendimento e protecao
dos direitos da infancia e adolescéncia.

Para esta demanda, iniciativas para aju-
dar o meio empresarial a entender me-
lhor o fluxo de atendimento das criancas

e adolescentes estdo em planejamento,
bem como campanhas para aumentar o
volume de investimento em projetos so-
ciais voltados as criancas e adolescentes
em situacdo de risco ou vulneraveis a ex-
ploracdo sexual.

Estamos cientes de que nossos desafios
ndo sdo pequenos. Sabemos que preci-
samos estar bem preparados para supe-
ra-los. Nesse sentido, uma conclusdo ja
estd anunciada para nds e para as organi-
zagoes signatdrias do Pacto Empresarial:
ndo sera possivel fazer nada sozinho ou
com poucos. Vamos precisar do engaja-
mento de todos os setores, especialmen-
te do meio empresarial.

Sem uma participagdo ativa do meio
empresarial no nivel das decisbes insti-
tucionais do Programa Na Mio Certa,
nossas condi¢oes de avancar com qua-
lidade nessa causa correm riscos. Em
nenhum momento podemos esquecer
que nosso desafio é grande e impor-
tante demais para o futuro de muitas
criancas e adolescentes. Por isso, nao
podemos permitir qualquer fragilidade
nesse processo.

Independente do planejamento e do pro-
cesso, Nosso maijor desejo é que o resultado
final de todo este esforco de mobilizacio e
participagao seja assegurar um futuro me-
lhor para muitas criangas e adolescentes.
Criando meios para que este plblico ndo
tenha seus direitos e sua dignidade viola-
dos diariamente no nosso pais!
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E IMPORTANTE CUIDAR TANTO DO PROCESSO COMO
DOS RESULTADOS!

O processo de envolvimento pelo qual optamos tem nos ajudado
a trabalhar tanto no nivel estratégico quanto operacional.

Além da revisdo dos objetivos estratégicos, em agosto de 2010, o Comité
ja conseguiu entregar um conjunto com mais de 70 acBes sugeridas.

Na proxima etapa, que ird avancgar até dezembro de 2010, 0 grupo

vai se dedicar a priorizag@o das agbes e as estratégias para levantar
0S recursos necessarios.

Sistematizacao 2006/2010
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NOSSO BREVE “ATE LOGO”
E AGRADECIMENTOS

Estamos chegando ao final do primeiro ciclode umagrande jornada. Aviagem até aquifoilongae, felizmente,
com muitas conquistas para compartilhar. Nosso principal objetivo com esta publicagdo foi dividir com toda
a sociedade um pouco mais dessa trajetoria, relatando abertamente os detalhes, conquistas, resultados,
erros e aprendizados de um movimento em prol da defesa dos direitos de muitas criangas e adolescentes que

vivem em situacdo de vulnerabilidade.

Nem tudo o que foirelatado sdo boas noticias, mas acreditamos no potencial das pessoas e das organizacdes

que vém apoiando e se envolvendo com a causa.

Claro que ndo podemos deixar de ressaltar aimporta@ncia de estarmos constantemente mobilizando o setor
empresarial. Um setor que tem nos dado uma grande licdo e se mostrado um ¢timo parceiro nessa tentativa

de erradicar a exploracdo sexual de criancas e adolescentes da sua cadeia de valor.

Naesséncia,estamos falando de construirum caminho que nos permitacontarumanovahistoéria,naqual nenhuma

crianca ou adolescente seja submetida a qualquer tipo de violéncia sexual nas rodovias brasileiras ou fora delas.

Por meio desta publicacdo que sistematiza os primeiros cinco anos do Programa Na Mdo Certa, queremos
agradecer imensamente a participacdo e mobilizacdo de todas as organizagdes empresariais que se
envolveram com acausa.Com certeza, sem esse engajamento, ndo seria possivel contar esta histéria. Também
desejamos que as informacdes relatadas neste material inspirem outras iniciativas e narrativas semelhantes,

seja no Brasil ou em qualquer outro lugar do mundo.

E com essa disponibilidade, espirito de colaborac@o e cooperacdo que momentaneamente nos despedimos.
Deixamos nossos mais sinceros agradecimentos e um convite aberto para que todas as pessoas, setores e

organizacdes continuem apoiando a causa nesta longa viagem.

Juntos, vamos acabar com a exploracdo sexual de criancas e adolescentes nas rodovias brasileiras.

Atenciosamente,
Childhood Brasil
www.childhood.org.br

www.namaocerta.org.br
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